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El enfoque comunitario nos permite trabajar con las comunidades, orientar la accidén y entregar
criterios para nuestra practica. "Constituye una herramienta para el disefio, implementacién,
seguimiento y evaluacién de politicas, programas y proyectos sociales. Busca generar una
plataforma comun de conversacién con el propdsito de alcanzar una participacién mas articulada,
armoniosa y equilibrada en el proceso de una red del mundo de la vida de las personas". (Martinez,
2006)

Como Fundacién comprendemos el enfoque comunitario como una forma de trabajo conjunto con
las comunidades, las instituciones, organizaciones y personas que participan de los programas de la
FCNJ, en la busqueda de remediar las situaciones de injusticia social en las que viven, colaborando
en las soluciones a los problemas que las afectan. (ACNUR 2008).

La definicion antes descrita nos exige entonces:

entender y tomar en consideracion las circunstancias sociales y politicas en las que viven,
saber sobre sus necesidades,

[ ]
[ ]
e valorar sus capacidades, preocupaciones y prioridades,
e respetar sus derechos y libertades, la toma decisiones,
[ ]

Reconocer su cultura y estructuras de apoyo y acompafiamiento.

Nuestro marco de actuacién se basa en la transformacién para el cambio, fomenta la participacion
y autodeterminacidn de las personas que la utilizan y busca ser la expresion de la discusion y relacion
entre conocimiento y accion (CEPAL 2002), permitiéndonos significar las prioridades de la
comunidad.

Somos una institucidon local, que se traduce en practicas con ldgicas de planificacion y de
organizacién, que articulan estratégicamente politicas sociales, programas y proyectos,
promoviendo “la transformacién de los ambientes que coartan el desarrollo de las personas”,
conscientes que nuestro trabajo tiene riesgos impactando de forma positiva o negativa la vida de
las comunidades.

Para ello,



Consideramos como eje fundamental de nuestra prdctica el aporte de las comunidades,
reconociendo en ellas las potencialidades y capacidades para encontrar soluciones a sus
problemas.

Somos impulsores de experiencias posibles a ser asumidas o compartidas por otros y canal
para que los recursos materiales y especialmente las personas del sector y la comuna
puedan transformarse en servicio de otros. Involucrar a la propia comunidad y a los propios
afectados en la solucién de sus problemas mas graves, es la solucién mds realista. Creemos
en el protagonismo del sector, para lo que se requiere de flexibilidad en el trabajo tanto en
lo tedrico como en lo practico, siguiendo el criterio de que nada que puede ser realizado
por alguien del sector sea hecho por alguien de fuera.

Requiere que reconozcamos nuestras limitaciones institucionales en términos de
capacidades y recursos, el rol de sus trabajadores como educadores que acompaiian a las
personas a enfrentar problemas sociales, donde la comunidad define con libertad sus
prioridades al tiempo de respetar nuestros mandatos y sus intereses. Es decir, un proceso
de comprensidon mutua, siendo transparentes con respecto a nuestros objetivos,
obligaciones y responsabilidades, escuchando atentamente a los miembros de la

comunidad.

Finalmente, de este modo nuestra accidon comunitaria se orienta en:
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Practicas deseadas

Practicas que no son ni
corresponden

® Acciones planificadas para
cambiar el mundo de las personas
y las comunidades.

® Proyectos, planificaciones,
planes de trabajoy
evaluaciones

® Programas
desorganizados

® Las personas y las comunidades
ejerzan suautonomiay
capacidades suficientes
para participar en la produccién
de estos cambios.

® Intervenciones planificadas para
posibilitar darle a estos cambios
la suficiente velocidad y
aceleraciéon, como para ser
producidos en tiempos
perceptiblemente significativos
para las personas.

e Involucrando a los
participantes en la
elaboracion y construccion de
las actividades en las que
participan.

e Con eficacia y eficiencia para
la gestion de lo planificado.

e Respetando y resguardando
los procesos de los
participantes, evitando
periodos prolongados de
permanencia que
entorpezcan el desarrollo de

e Participantes en los
programas sin
comprension ni
consentimiento de las
propuestas a trabajar.

e Conineficienciaenla
gestidon que invalide lo
trabajado.

® Practicas que eviten el
egreso de los
programas.




su autonomia.

Situando a las personas en lo
social, reconociendo su identidad,
validacién,

pertenencia, territorios, lengua,
cultura.

Reconociendo la diversidad y
la capacidad de ser agente de
cambio en sus procesos
personales y sociales.

Considerando la singularidad
de cada participante en las
planificaciones y actividades.

Trabajar sin
diagnodsticos y
conocimiento de las
capacidades e
identidades de cada
familia y participantes.

La principal estructura
comunitaria es la familia en todas
sus expresiones.

Que la familia sea
protagonista y un
acompaiante de los procesos
de desarrollo de las personas
que participan en los
programas.

Que las familias puedan
acceder a formacién que
apoye su participacién en el
programa.

Que la familia sea
excluida de la
participacién e
involucramiento en los
procesos de desarrollo
de los participantes.

Nuestras acciones consideran el
contexto. (redes, comunidad,
familia, organizaciones)

Con diagnésticos
actualizados.

Reconociendo la
territorialidad.

Dialogando con las personas,
instituciones y agentes de
transformacion involucrados
en los procesos de las
personas.

Desconectados del
contexto en el que se
trabaja y que viven los
participantes de los
programas.

No trabajar en alianzas
con otras
organizaciones e
instituciones.

La busqueda de soluciones esta
dentro del contexto mismo.

Promoviendo la identidad
histdrica, territorial.

Involucrando a la propia
comunidad y a los propios
afectados en la solucion de sus
problemas.

Busqueda de
soluciones sin la
participacion de la
comunidad.




e Creemos en el protagonismo
de las comunidades del
territorio.
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