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1. Carátula

1.1 Identificación

a. Nombre de la Organización Fundación Cerro Navia Joven

b. RUT de la Organización 72.517.200-1

c. Tipo de Organización Organización de Derecho Canónico

d. Relación de Origen Iglesia Católica

e. Personalidad Jurídica Decreto Canónico Nº157 16 de mayo de 1994

f. Domicilio de la sede principal Costanera Sur 8710,  Cerro Navia, región Metropolitana

g. Representante legal Niniza Krstulovic Matte. RUT: 9.441.365-6

h. Sitio web de la organización https://www.cnjoven.cl/

i. Persona de contacto Niniza Krstulovic Matte. Directora Ejecutiva. cerro.navia.joven@gmail.com.

+56991517648

1.2 Información de la organización

a. Presidente del Directorio Cecilia Recabarren, RUT: 9.238.664-3

b. Ejecutivo Principal Niniza Krstulovic Matte, RUT: 9.441.365-6, Directora Ejecutiva

c. Misión Promovemos la transformación social con una acción comunitaria

respondiendo a las necesidades e incidiendo en la toma de decisiones

para la superación de la pobreza y de la exclusión social.

d. Visión La Fundación Cerro Navia Joven busca ser una institución que vela y

trabaja por la dignidad de la persona y la justicia social de los habitantes

del sector nor poniente de Santiago, con foco en la superación de la

pobreza desde la acción solidaria de inspiración cristiana

e. Área de trabajo Nuestra Fundación es Territorial. Trabajamos en las comunas de Cerro

Navia, Lo Prado y Pudahuel.  Nuestros temas de trabajo se concentran en:

personas mayores, personas con discapacidad; educación inicial;

rehabilitación de adolescentes, jóvenes y adultos con consumo

problemático de drogas y alcohol; atenciones profesionales

especializadas mayoritariamente del área de la salud..

f. Público objetivo / Usuarios Niños, niñas, jóvenes, adultos, personas mayores, personas con

discapacidad intelectual y la comunidad en general.

g. Número de trabajadores 41

h. Número de voluntarios Permanentes: 15.  Transitorios: 1.

1.3 Gestión

2022 2021 2022 2021

a. Ingresos

Operacionales(M$)

527.341 965.481 c. Patrimonio total

al cierre del

ejercicio (M$)

(287.451) (115.513)
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a.1

Privados

(M$)

Donaciones 13.244 133.119

Proyectos 0 174.306 d.  Superávit

(déficit) del

ejercicio (M$)

(282.863) 47.141

Venta de bienes

y servicios

35.574 67.361

Aportes y cuotas

sociales

0 85.537 e. Identificación de

las tres principales

fuentes de ingreso

Público,

Subvención,

Donaciones

Público,

Subvención,

DonacionesOtros 0 97.412

a.2

Públicos

(M$)

Subvenciones 167.383 343.696 f. Número total de

usuarios directos

850 990

Proyectos 241.460 64.050 g. Indicador

principal de gestión

y su resultado

Indicador: Al

finalizar el año

2022 se habrá

avanzado en

el 50% del

desarrollo del

plan

estratégico en

cada línea.

(N°¨*100/4)

Resultado:

50%

Venta de bienes

y servicios

241.460 64.050

b. Aportes extraordinarios

(M$)

0 0
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2. Información general y de contexto

2.1 Carta del máximo responsable de la organización

La Fundación Cerro Navia Joven trabaja desde hace casi 30 años en el sector norponiente de Santiago en la comuna de

Cerro Navia y desde el año 2020 formaliza y declara su presencia en las comunas de Pudahuel y Lo Prado.  Promueve

la transformación social con una acción comunitaria respondiendo a las necesidades de las personas del territorio y

queriendo incidir en la toma de decisiones para la superación de la pobreza y de la exclusión social.

Luego de un proceso de discernimiento realizado el año 2021 buscando el mejor modo de responder a los desafíos que

enfrenta en el territorio surge un nuevo plan estratégico para los años 2021-2024, informado en años anteriores.  Esto

ha implicado la modificación de la visión y misión como se expresa en la carátula de esta FECU. Este plan manifiesta

que las grandes líneas estratégicas que orientan nuestra acción son: programas e iniciativas innovadoras, incidencia,

participación, gestión y liderazgo humanizador.

Los desafíos que nos planteados se enuncian de la siguiente manera: la necesidad de conocer con mayor profundidad

las nuevas realidades sociales y políticas de nuestro territorio y con ello el desafío de ir generando redes virtuosas;

poder estar en distintos niveles, orientar el quehacer sin abandonar la calle; la necesidad de cuidarnos para prestar el

mejor servicio; aprovechar al máximo el trabajo colaborativo, con mayor interconexión entre los programas para ofrecer

un servicio más integral e integrado; enfrentar la tensión entre atender las urgencias de los participantes y las acciones

de mediano y largo plazo; otro desafío que también nos hemos planteado es el uso de la tecnología.

Hacemos nuestros los valores del cristianismo, animados por la espiritualidad ignaciana. Particularmente buscamos

adherir en la práctica concreta a los siguientes valores: la acogida, la gratuidad, la justicia social, el respeto, la

compasión, la solidaridad, y la mayor gloria de Dios que es que los más pobres vivan en plenitud y dignidad.

Nuestros principios se recogen de la siguiente manera: responder efectivamente a las necesidades y urgencias del

sector; privilegiar el aporte local; recibir en forma mediadora los apoyos personales, institucionales y de todo tipo de

recursos de fuera del sector; generar e implementar un tipo de solidaridad institucionalizada; ofrecer un servicio de

calidad y con espíritu cristiano.

Nos animan cinco convicciones.  La Fundación es una expresión de la iglesia solidaria, inspirada en Don Enrique Alvear,

obispo de los pobres; está al servicio del territorio y no para sí misma; tiene una concepción del ser humano basada en

la libertad, la dignidad, la equidad y la justicia; requiere de redes para construir, necesita de otros, es finita; está siempre

en construcción y movimiento.

Nos planteamos cuatro líneas estratégicas: buscamos una mayor integración de la acción, con programas más

articulados y con el foco puesto en la innovación y la calidad en los servicios que prestamos; la incidencia tanto en las

decisiones de las autoridades locales como en el nivel de la legislación y toma de decisiones para el diseño de políticas

públicas y sensibilización social por los temas en que trabajamos; hacer carne la comprensión profunda de que cada

participante pertenece, y nosotros pertenecemos, a una comunidad con el desafío de fortalecer las capacidades para

actuar colectivamente y al mismo tiempo que haya participación en la toma de decisiones sobre los temas que les

competen; generar las condiciones institucionales adecuadas para una gestión de calidad con un liderazgo

humanizador.

Avanzar en las definiciones del Plan Estratégico 2021-2024 también afecta la estructura funcional de la Fundación.  Ella

ha debido adecuarse al Plan, es decir, que el modo en que nos organizamos y funcionamos debe tener directa relación

con el propósito y objetivos que se han definido.  La nueva estructura de funcionamiento ha considerado alinear las

funciones entre los distintos niveles de jerarquía institucional (Directorio, Directores(as), Encargados(as),

Educadores(as) y Colaboradores(as); distinguir entre funciones de nivel estratégico y funciones operativas,

posibilitando la participación de todos en los distintos niveles; lograr una síntesis de prioridades y estrategias para

fortalecer la función estratégica y directiva.

Los principales programas de trabajo de la Fundación son un Jardín Infantil; rehabilitación de niños, niñas,

adolescentes y adultos con consumo problemático de drogas; personas mayores; personas con discapacidad

intelectual, escuelas y jardines infantiles del SLEPB (VALE) y atenciones a la comunidad en su totalidad a través del

trabajo con Centros de Educación Superior y Voluntariado.  Estás se llevan a cabo en siete Centros en la comuna de

Cerro Navia: Los Lagos, Costanera Sur 8710; Jardín Infantil Los Lagos, Costanera Sur 8710-A; Talleres Productivos
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Protegidos, Costanera Sur 6770; Centro Comunitario 3 de Julio, 3 de Julio 670; Centro de Personas Mayores Cerro

Navia Joven, Huelen 1406-B, y el Centro Comunitario El Cerro, Ambrosio O’Higgins 1657, todos ellos en la Comuna de

Cerro Navia; así como también en el Centro Oscar Romero ubicado en Tomás Alba Edison 8410 en la comuna de

Pudahuel.

La estructura institucional se compone de la siguiente manera: directorio, directora ejecutiva, subdirectores/as

ejecutivo/as, encargados/as de programa, y educadores/as.  Además de un equipo de recepción y servicio.

La contabilidad, remuneraciones y comunicaciones se encuentran externalizadas.

El año 2022 la Fundación contó con 90 educadores/as, siendo 41 de estos contratados/as, 8 a honorarios por

proyectos, 7 contratados/as por terceros, 16 voluntarios/as y 18 estudiantes en práctica de distintas Universidades e

Institutos Profesionales lo que nos ha permitido atender a 850 personas y realizar un número de 71.104 atenciones

durante el año.

Hemos enfrentado el desafío de ajustarnos al presupuesto aprobado por el directorio de la misma Fundación.

Nuestros ingresos operacionales el año 2022 fueron $531.357.612.  Y buscamos modos de reducir el continuo déficit

que carga la Fundación.  El año 2022 el déficit que tuvimos fue de $ 282.862.000[1] siendo el déficit del año 2021

$47.110.212.

Finalmente explicitar que las cuentas donde ingresan los recursos del Estado (exclusivas para cada proyecto o

convenio) son llevadas individualmente y con sus propias conciliaciones.

Niniza Krstulovic Matte

Directora Ejecutiva

Fundación Cerro Navia Joven

2.2  Estructura de gobierno

Los directores/as son nombrados/as por las instituciones que representan y en caso de tratarse de personas naturales

son propuestos por cualquier otro/a director/a y ratificados por el Arzobispado de Santiago.  Duran en su cargo 2 años

y pueden ser renovados por nuevos períodos.  Tanto el presidente como el secretario y el tesorero son elegidos por el

mismo directorio.  Por derecho según los estatutos participan Manuel Carmona Vicario de la Zona Oeste, Solange

Veloso de Hogar de Cristo, Felipe Arteaga, Comunidades de Vida Cristiana, CVX y Eduardo Silva SJ de la Compañía de

Jesús.

DIRECTORIO

Nombre y RUN Cargo

Cecilia Recabarren Raby  9.238.664-3 Presidenta

Ricardo Silva Guiraldes  9.714.158-4 Secretario

Felipe Arteaga Manieu  7.889.740-6 Tesorero

Matías Berndt Alzérreca  9.215.376-2 Director

Manuel Carmona Peredo  8.519.007-5 Director

Niniza Krstulovic Matte  9.441.365-6 Directora

Eduardo Silva Arevalo  7.813.102-2 Director

Solange Veloso Villarzú  7.619.258-8 Directora

Sonia Cox Ramírez  8.311.409-6 Directora

2.3  Estructura operacional
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Es responsabilidad del Directorio dirigir la Fundación y velar por el cumplimiento de sus estatutos y finalidades.

Administrar los bienes sociales e invertir sus recursos.  Gestionar y recibir donaciones.  Aprobar los reglamentos

necesarios para la buena marcha de la Fundación.  Todo lo anterior a través de la directora ejecutiva quien es

nombrada por el propio directorio.

Es responsabilidad de la presidenta del Directorio representar judicial y extrajudicialmente a la Fundación.  Citar al

Directorio y presidir sus sesiones.  Cumplir, ejecutar y velar por el cumplimiento de acuerdos y resoluciones del

Directorio.

Corresponde al secretario del Directorio llevar los libros de actas, archivar y despachar la correspondencia y citaciones.

Y cumplir con las demás tareas, relacionadas con el desempeño de sus funciones, que le encomiende el Directorio.

Corresponde al tesorero del Directorio la responsabilidad de la marcha financiera y contable de la Institución y tener el

cuidado de su patrimonio.  Debe mantener al día la contabilidad y el inventario de los bienes de la Fundación, así como

cumplir los demás cometidos que le encomiende el Directorio relativos a sus funciones.

Es responsabilidad de la Dirección Ejecutiva liderar la fundación, acompañar en hacer realidad los principios y la

fidelidad a la misión y mandatos comprometidos.  Tiene la representación legal en conjunto con otro miembro del

directorio o actuando por sí sola. La gerencia administrativa y técnica y la búsqueda de recursos teniendo a su cargo

también la ejecución del presupuesto.

Es responsabilidad de la subdirectora ejecutiva diseñar y conducir los procesos de acompañamiento de formación y de

liderazgo, el seguimiento del plan estratégico, la presentación de fondos concursables, y la representación de la

Fundación ante otras instituciones públicas y privadas, entre otras tareas.

Es responsabilidad de la directora de programas acompañar el trabajo de los encargados/as y los programas, el

seguimiento y evaluación de los mismos, la presentación de fondos concursables, la participación en redes, entre otras

tareas.

Es responsabilidad de los Encargados/as de programa la gestión directa de los programas y proyectos que llevó a cabo

la fundación durante el 2022 lo que conlleva planificación, seguimiento y acompañamiento de los equipos,

participantes, familias, redes y representación en las distintas instituciones públicas o privadas que financian y dan

lineamientos técnicos.

2.4 Valores y/o Principios

Nuestros valores:

1.     Acogida: actitud que restaura la justicia, equilibra lo que se había desequilibrado.

2.     Gratuidad: construcción del mundo que todo ser humano anhela. Su fuerza vital es la fuerza de la vida misma sin

6



esperar nada.

3.     Justicia Social: respeto igualitario de los derechos y las obligaciones de cada ser humano.

4.     Respeto: amarnos y aceptarnos como seres únicos, criaturas de Dios, con dones y limitaciones.

5.     Compasión: sensibilidad hacia el sufrimiento de la otra persona y la voluntad de liberarla de ese sufrimiento.

6.     Solidaridad: desde Cristo solidario construimos una iglesia solidaria.

7.     Magis Ignaciano: la mayor gloria de Dios es que los más pobres vivan en plenitud y dignidad.

Los principios que nos animan son los siguientes:

1.   Responder efectivamente a las necesidades y urgencias reales del sector.

2.   Privilegiar el aporte local.

3.   Recibir en forma mediadora los apoyos personales, institucionales y de todo tipo de recursos de fuera del sector.

4.   Generar e implementar un tipo de solidaridad institucionalizada.

5.   Ofrecer un servicio de calidad y con espíritu cristiano.

2.5 Principales actividades y proyectos

a. Actividades

I.- PROGRAMA JARDÍN INFANTIL "LOS LAGOS"

El Jardín Infantil Los Lagos, es una comunidad educativa inclusiva centrada en el aprendizaje, que busca la excelencia

en todo lo que se es y lo que se hace, comprometida con la transformación social y la formación integral de niños y

niñas que provienen principalmente de las poblaciones Los Lagos y Alianza.

Tenemos como sello la educación emocional y el propósito de formar en el amor a niños y niñas de los grupos más

excluidos del sector, para contribuir a la superación de la desigualdad social, potenciando el desarrollo de habilidades y

valores de respeto, justicia, libertad, gratuidad, compasión y solidaridad.

Si bien todavía estábamos bajo los efectos de la Pandemia el año 2022 el jardín funcionó de manera presencial.  La

matrícula fue de 104 niños y niñas que van desde los 84 días hasta los 3 años 11 meses y 29 días de edad, en los

niveles de Sala Cuna, Medio Menor y Mayor, en jornada completa (desde las 8:00 hasta las 18:30 hrs.), en la cual

reciben alimentación completa.

Se ha continuado con permanentes capacitaciones para entregar día a día una educación de calidad.  El año 2022 las

capacitaciones tuvieron como foco la educación emocional, y temáticas de salud en coherencia con el Proyecto

Educativo Institucional.

Los niños, niñas y familias del jardín infantil acceden a los beneficios de los otros programas de la Fundación lo que

aporta al bienestar de cada uno/a.

Una de las líneas de gestión del año 2022 fue el reconocimiento oficial desde la Superintendencia de Educación

Parvularia por lo que se continuó modificando la infraestructura según las especificaciones técnicas solicitadas.

También en la obtención del comodato con el Arzobispado de Santiago para poder cambiarlo a la Fundación

Educacional Cerro Navia Joven creada para el cumplimiento de la normativa  legal de la Superintendencia que exige un

giro único.  Este Comodato no se logró quedando pendiente para el año 2023.

El financiamiento de este programa es de JUNJI en modalidad VTF y de aportes conseguidos como donaciones en

dineros, especies o acciones concretas de otras instituciones.

II.- DISCAPACIDAD INTELECTUAL
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El programa de discapacidad intelectual estuvo durante el año 2022 instalando un giro en su quehacer determinando

como objetivo “promover la inclusión social de 50 personas con discapacidad intelectual leve o moderada, hombres y

mujeres, mayores de 21 años, a través del desarrollo de la autonomía y autodeterminación para la vida independiente”.

Continuó con las actividades de años anteriores modificando la intencionalidad de ellas, abordándolas con el grupo

completo de 25 participantes directos y otros 25 pertenecientes a las dos escuelas especiales del territorio.

En el caso de aquellos/as participantes directos, las acciones concretas fueron ejercitaciones deportivas y

campeonatos de bochas, amasandería, lavandería, capacitaciones externas en OTEC y en un caso colocación laboral

con modelo empleo con apoyo.  Aquellos y aquellas participantes de escuelas especiales se apoyaron en la realización

de test psicométricos, prácticas en oficios, capacitaciones en OTEC apoyadas por la Fundación al igual que la

colocación laboral de 1 participante y el ingreso directo al programa de la Fundación de 2 participantes.

El financiamiento de este programa fue vía tres proyectos concursables, SENADIS (2021-2022) y Subvención

Presidencial; además de ventas de productos y servicios y aportes conseguidos en una campaña virtual.

III.- REHABILITACIÓN DE DROGAS

Programa de Rehabilitación de Drogas de niños/as y adolescentes.

El objetivo de este programa es entregar tratamiento de rehabilitación en drogas a niños, niñas y adolescentes,

hombres y mujeres, menores de 18 años de la comuna de Cerro Navia con diagnóstico de consumo perjudicial o

dependiente de drogas y/o alcohol y compromiso biopsicosocial moderado a severo.

El año 2022 el trabajó se realizó de manera presencial.  La intervención contempla atención social, psicológica, médica,

psicopedagógica, así como la participación en talleres recreativos y socioeducativos, para el o la participante. En

algunos casos se les entrega medicamentos y se trabaja con la familia a excepción de lo psicopedagógico y los

medicamentos.

El año 2022 participaron 30 niños/as y adolescentes entre 16 y 18 años, cuya composición está dada por las distintas

etapas del programa (ingreso, tratamiento, deserción, egreso (por altas terapéuticas o abandono) y seguimiento),

siendo las plazas de SENDA 17 participantes y habiendo egresado un 73% con alta terapéutica y un 13% con

derivaciones.

El financiamiento de este programa es SENDA con modalidad de convenio que terminará en junio de 2023 y aportes

conseguidos como donaciones en dineros, especies, o acciones concretas de otras instituciones.

Programa de Rehabilitación de Drogas Personas adultas mayores de 18 años

El objetivo de este programa es entregar tratamiento de rehabilitación en drogas a hombres y mujeres mayores de 18

años de la zona Occidente de la Región Metropolitana con diagnóstico de consumo perjudicial o dependiente de drogas

y/o alcohol y compromiso biopsicosocial moderado a severo, con y sin presencia de comorbilidad psiquiátrica o

somática leve.

El tratamiento contempla una atención con diferentes profesionales: Psicólogo(a), Trabajador(a) Social, Técnico(a) en

Rehabilitación, Terapeuta Ocupacional y Médico(a), lo que nos permite entregar una atención de calidad y

complementariedad de disciplinas.  El proceso de rehabilitación es en modalidad ambulatoria.

Durante el año 2022 se trabajó en forma presencial, con una participación de 35 adultos en distintos procesos del

tratamiento respondiendo 20 de ellos a plazas de SENDA, egresando el 27% por altas terapéutica, 10% derivaciones y
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un 28% por abandono del programa.

El financiamiento de este programa es SENDA con modalidad de convenio presentado en diciembre de 2021 e iniciado

uno nuevo en enero de 2022 que dura hasta 2024 y con aportes conseguidos como donaciones en dineros, especies, o

acciones concretas de otras instituciones.

IV.- PERSONAS MAYORES

El programa durante el año 2022 buscó acompañar a 470 personas mayores en el desarrollo de su autonomía y

protagonismo con participación y ejercicio de derechos, para la transformación de la comunidad.  Esto lo realizamos

tanto con personas autovalentes y con dependencia leve como con personas con dependencia moderada y severa.  Se

trabajó de modo presencial en los Centros Comunitarios de Personas Mayores Preciosa Sangre y 3 de Julio,

respetando los aforos permitidos en las distintas fases de la pandemia.

Con las personas mayores autovalentes y con dependencia leve se trabajó en promoción e inclusión social, con

diversos talleres apoyándolos/as en la mantención y fortalecimiento de su autonomía.  La acción intergeneracional

comunitaria facilita que personas mayores puedan sensibilizar y mostrar a la comunidad la realidad que viven; este

proyecto fue difícil de llevar a cabo debido a que tanto las escuelas como los participantes (agentes comunitarios)

manifestaron temores por la exposición al contagio de virus.  Las acciones se centraron en la preparación del grupo.

Con las personas mayores con dependencia moderada y severa, se realizó a través de una experiencia de acción

comunitaria que quiere generar un vínculo y una red de solidaridad que entregue contención y asistencia de salud a los

pares que están insertos en este contexto.  Tiene por objetivo el apoyo a las y los cuidadores principales, por un lado, y

a la mantención de las capacidades de personas mayores con alto nivel de dependencia por otro.  En el año 2022, y

pese a la pandemia, se atendieron 235 personas mayores con dependencia moderada/severa y sus cuidadoras/es,

disminuyendo significativamente el número de agentes comunitarios a 18 personas, lo que nos hace replantearnos

esta actividad para el año 2023.

El financiamiento de este programa durante el año 2022 fue tanto de instituciones públicas como privadas así como de

donaciones particulares.  De el Servicio Nacional del Adulto Mayor, SENAMA; el Gobierno Regional Metropolitano; la

Fundación Careno; la Fundación Grandes; y la Congregación de Religiosas Preciosa Sangre, entre otras.

V.- ATENCIONES A LA COMUNIDAD Y VALORANDO LA EDUCACIÓN (VALE)

En estos dos programas durante el año 2022 el objetivo fue brindar atención en distintas áreas especializadas de la

salud, salud mental, apoyo en formación socioemocional y autocuidado -entre otros- a la comunidad de Cerro Navia, Lo

Prado, Pudahuel y alrededores, entendiéndose por ellas también los establecimientos públicos del territorio de

Barrancas del Servicio Local de Educación Pública.

En el caso de Atenciones a la Comunidad, este se realizó a través de convenios con Universidades o Institutos Técnicos

de educación superior quienes contrataron profesionales (tutores) de prácticas profesionales y con profesionales

voluntarios/as.  Las atenciones se realizaron en los Centros Comunitarios Los Lagos, Preciosa Sangre y 3 de Julio en la

comuna de Cerro Navia y en el Centro Comunitario Oscar Romero de la comuna de Pudahuel.  En el caso del VALE se

trabajó directamente con 6 jardines infantiles de Barrancas con un financiamiento compartido entre Fundación Cerro

Navia Joven, Fundación Mustakis, y Fundación Larraín Vial, ejecutado por Fundación Cerro Navia.

El número de personas con tratamiento logrados a través de atenciones a la comunidad fueron 225, y el trabajo con

establecimientos educacionales públicos 30, con la coordinación y colaboración de 6 Centros de Educación Superior.

Al iniciar el año 2022 trabajamos con los dos programas por separado “Atenciones a la Comunidad” y “Valorando la

Educación (VALE)”. Esto ya que por las características de cada uno implican otro tipo de acción a lo que se define

internamente como programa a proyectos específicos, con un funcionamiento temporal y con equipos conformados
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por instituciones terceras o fondos específicos que implican contrataciones esporádicas.

Ambos proyectos tienen como tema común el trabajo y coordinación con ”redes educativas” (superior, media, básica y

primera infancia), para la mediación de recursos profesionales apoyando el cumplimiento de la misión de la Fundación.

Por lo anterior, se decide que para el año 2023 la administración de ellos será en forma conjunta en lo organizacional y

en sus resultados.

VI.- COMUNICACIONES

El objetivo de la gestión comunicacional del año 2022 fue mantener información permanente a través de medios de

comunicación masiva, de la web, redes sociales (Facebook, Twitter, Instagram) así como la generación de redes

comunicacionales y colaborativas con otros actores del Estado y de la sociedad civil.

Esto se lleva a cabo a partir de acciones cuantificables entre las que están: actualizaciones permanentes de noticias de

la Fundación en la web; posteo diarios en redes sociales con información relevante del trabajo que realizamos y de

noticias propias de la comunidad; y, de la gestión de noticias y vocerías de la organización en medios de cobertura

nacional.

La gestión de comunicaciones está vinculada directamente a los principios de la Fundación, entregando éstos un

marco editorial fundamental para su implementación y su modo particular de posicionamiento en el que el rol de la

comunidad como agentes activos de cambio social resulta preponderante.

Al igual que el año anterior fueron externalizadas, redistribuyendo tareas y presupuesto en dos personas, una a cargo

de la web y videos y la otra de las redes sociales.  Evaluándose al finalizar el año como insuficiente y sin línea editorial,

por tanto, sin logro del objetivo propuesto.

b. Proyectos sujetos a rendición a terceros (públicos o privados)

NOMBRE DEL PROYECTO Jardín Infantil Los Lagos (VTF)

Patrocinador/financista Junta Nacional de Jardines Infantiles (JUNJI)

Público Objetivo / Usuarios Niños/as entre 3 meses y 4 años de la población de Cerro Navia.

Objetivos del proyecto Formar integralmente a 104 niños y niñas que provienen principalmente de

las poblaciones Los Lagos y La Alianza cuyas edades son desde los 84 días

hasta los 3 años 11 meses y 29 días (nivel Sala Cuna y hasta el nivel Medio

Mayor).

Número de usuarios directos

alcanzados

104 niños y niñas.

Actividades realizadas Rutina diaria en el marco del Proyecto Institucional del Jardín Infantil que

implica:

-	Rutina pedagógica diaria de 8:00-16:45 y extensión horaria hasta las 20:00

horas para aquellos niños y niñas que lo requieren por trabajo extendidos

parentales.

-	Alimentación JUNAEB.

-	Trabajo con las familias.

Resultados obtenidos 100% cobertura

50% incorporando el MPBE - EP.

55% de familias participan de las actividades.

50% de los niveles implementan espacios de planificación, seguimiento,

acompañamiento y retroalimentación.

50% de protocolos de emergencia practicados y miembros del personal

capacitado en primeros auxilios.

100% de los niveles aplica plan de trabajo de alimentación saludable.

Lugar geográfico de ejecución Costanera Sur 8710A, Población Los Lagos, Comuna de Cerro Navia.
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¿Concluido al cierre del

ejercicio?

Sí

NOMBRE DEL PROYECTO Segunda etapa para el logro del reconocimiento oficial por parte del

Ministerio de Educación del Jardín Infantil Los Lagos de la Fundación Cerro

Navia Joven que atiende 104 niños y niñas.

Patrocinador/financista Fundación Emmanuel

Público Objetivo / Usuarios Niños/as entre 3 meses y 4 años de las poblaciones de Cerro Navia.

Objetivos del proyecto Obtener el Reconocimiento Oficial por resolución de la Secretaría Regional

Ministerial de Educación del Jardín Infantil Los Lagos para continuar con

una educación inclusiva centrada en los aprendizajes, el compromiso, la

transformación social e integral de los niños y niñas de la población de la

comuna de Cerro Navia.

Número de usuarios directos

alcanzados

98 niños y niñas.

Actividades realizadas - Habilitación de infraestructura según la normativa de la Superintendencia

de Educación Parvularia.

- Tramitación de comodato con el Arzobispado de Santiago a la Fundación

Educacional Cerro Navia Joven.

Resultados obtenidos 100 % de infraestructura comprometida.

0% del comodato logrado.

66% de carpetas para presentar a la Superintendencia listas.

Lugar geográfico de ejecución Costanera Sur 8710A, Población Los Lagos, Comuna de Cerro Navia

¿Concluido al cierre del

ejercicio?

Sí

NOMBRE DEL PROYECTO Tránsito a la Vida Independiente para personas con discapacidad adulta.

Patrocinador/financista SENADIS - TVI

Público Objetivo / Usuarios Personas adultas con discapacidad intelectual.

Objetivos del proyecto "Promover, mantener y desarrollar la autonomía y autodeterminación de las

personas con discapacidad y dependencia para favorecer la vida

independiente e inclusión social."

Número de usuarios directos

alcanzados

70 personas

Actividades realizadas - Informes de Desarrollo Personal PDP.

- Auto reportes de Autonomía

- Continuidad de talleres laborales protegidos.

- Reuniones con empresas o instituciones sociales.

- Evaluación del proyecto.

Resultados obtenidos Al finalizar el proyecto el 100% de las personas con discapacidad intelectual

leve, moderada cuentan con un plan de desarrollo personal.

Al finalizar el proyecto 82% de las personas con discapacidad intelectual

leve, moderada auto-reportan resultados iguales o sobre el 75% de ejercicio

de su autonomía.

Lugar geográfico de ejecución Comuna de Cerro Navia

¿Concluido al cierre del

ejercicio?

No

NOMBRE DEL PROYECTO Talleres Laborales Cerro Navia Joven.

Patrocinador/financista SENADIS FONAPI
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Público Objetivo / Usuarios Optimizar la operación de los talleres productivos de personas con

discapacidad intelectual en términos administrativos y de procesos de

producción.

Objetivos del proyecto Mejorar los niveles de ingresos generados por el taller laboral de Fundación

Cerro Navia Joven en funcionamiento, a través de la incorporación de

Asesorías técnicas externas unidas a la adquisición de maquinarias para el

proceso productivo, permitiendo avanzar desde una instancia de taller a

Centros laborales sustentables que permitan el ejercicio del derecho al

trabajo.

Número de usuarios directos

alcanzados

24

Actividades realizadas Evaluación diagnóstica de la producción y las ventas de los talleres de

lavandería y merenguería.

Informes de gestión.

Difusión a clientes.

Coordinación y complementariedad con redes.

Informes técnicos.

Informes financieros.

Resultados obtenidos 100% concluido el proceso de producción y ventas con análisis de costos.

100% de incentivos recibidos por los participantes.

Aumento de 50% de vínculos comerciales.

Aumento de un 60% de nuevos nichos comerciales.

Aumento en un 20% de las redes territoriales.

Lugar geográfico de ejecución Comuna de Cerro Navia

¿Concluido al cierre del

ejercicio?

No

NOMBRE DEL PROYECTO Apoyo a una vida independiente de 45 personas adultas con discapacidad

intelectual del sector norponiente de la región metropolitana.

Patrocinador/financista Subvención Presidencial

Público Objetivo / Usuarios Adultos con discapacidad intelectual, social y laboral.

Objetivos del proyecto Promover la autonomía y autodeterminación de 45 personas adultas

hombres y mujeres con discapacidad intelectual  del sector norponiente de

Santiago favoreciendo su vida independiente y su inclusión social.

Número de usuarios directos

alcanzados

45

Actividades realizadas Conformación de un equipo coordinador.

Elaboración conjunta con participantes de planes de trabajo.

Implementación de actividades individuales o grupales según corresponda.

Coordinación con redes para inclusión de participantes.

Evaluación final con aplicación de instrumentos para los/as participantes

con discapacidad intelectual y de satisfacción de cuidadores/as principales.

Resultados obtenidos 100% en conformación del equipo. 

60% en elaboración de planes de trabajo correspondiente a 27 participantes.

100% de actividades implementadas a nivel individual y/o grupal.

80% de las redes contactadas se ha logrado trabajo para inclusión de

participantes.

Lugar geográfico de ejecución Comunas de Cerro Navia, Lo Prado y Pudahuel.

¿Concluido al cierre del

ejercicio?

No

NOMBRE DEL PROYECTO Rehabilitación en drogas para personas con consumo de drogas población

general.

Patrocinador/financista SENDA
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Público Objetivo / Usuarios 20 personas mayores de 18 años con consumo problemático de drogas

preferentemente con esquizofrenia.

Objetivos del proyecto Favorecer la inclusión social de hombres y mujeres mayores de 18 años de

la zona Occidente de la Región Metropolitana con diagnóstico de consumo

problemático de Drogas y/o Alcohol.

Número de usuarios directos

alcanzados

35 personas.

Actividades realizadas Terapias individuales Psicológicas. 

Atenciones individuales socioeducativos.

Atenciones individuales ocupacionales.

Atenciones a familias.

Atención individual médica.

Visitas domiciliarias.

Resultados obtenidos 100% de cobertura.

35% mantienen tratamiento.

27% alta terapéutica.

10% de derivaciones.

28% de abandono.

Lugar geográfico de ejecución Costanera sur 8710A, población Los Lagos, Cerro Navia.

¿Concluido al cierre del

ejercicio?

No

NOMBRE DEL PROYECTO Rehabilitación en drogas para niños/as y adolescentes con consumo

problemático de drogas.

Patrocinador/financista SENDA

Público Objetivo / Usuarios 17 niños/as o adolescentes con consumo problemático de drogas.

Objetivos del proyecto Interrumpir el consumo problemático de drogas de niños/as y adolescentes

entre 10 y 18 años y sus consecuencias asociadas, a través de la

implementación de un Programa de Tratamiento Ambulatorio Comunitario

Intensivo.

Número de usuarios directos

alcanzados

30 niños y niñas y adolescentes.

Actividades realizadas Terapias grupales. 

Terapias individuales.

Talleres socioeducativos. 

Talleres ocupacionales. 

Talleres con familias.

Salidas recreativas.

Apoyo pedagógico.

Visitas domiciliarias.

Resultados obtenidos 100% cobertura. 73% altas terapéuticas, 13% derivaciones, 0% deserciones.

Lugar geográfico de ejecución Costanera sur 8710A, Población Los Lagos, Cerro Navia.

¿Concluido al cierre del

ejercicio?

No

NOMBRE DEL PROYECTO Centro comunitario Preciosa Sangre para el adulto mayor de Cerro Navia.

Patrocinador/financista SENAMA

Público Objetivo / Usuarios 90 personas mayores de Cerro Navia.

Objetivos del proyecto Contribuir a mejorar la calidad de vida de las personas mayores vulnerables

a través de la mantención o mejoramiento de su funcionalidad.

Número de usuarios directos

alcanzados

200
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Actividades realizadas Talleres de: actividad física, prevención de caídas, manejo de incontinencia,

entrenamiento de actividades de la vida diaria, estimulación cognitiva. 

Activación Comunitaria.

Resultados obtenidos 166% cobertura.

60% mejora sus actividades básicas de la vida diaria.

20% mejora su desarrollo cognitivo.

50% mejora el desarrollo afectivo.

Lugar geográfico de ejecución Huelen 1406, Cerro Navia.

¿Concluido al cierre del

ejercicio?

Sí

NOMBRE DEL PROYECTO Visitas domiciliarias.

Patrocinador/financista Fondo CARENO

Público Objetivo / Usuarios 120 personas mayores con dependencia que viven en la comuna de Cerro

Navia y 105 cuidadoras/es familiares.

Objetivos del proyecto Asistir a 120 personas mayores con dependencia severa o moderada de la

comuna de Cerro Navia, a través de visitas domiciliarias semanales con

apoyo material, cuidado de la salud y contención emocional, para disminuir

los riesgos vitales que enfrentaron durante la situación de emergencia

sanitaria 2020-2021.

Número de usuarios directos

alcanzados

130 personas con dependencia moderada o severa y 105 cuidadoras/es

familiares.

Actividades realizadas Visitas domiciliarias semanales a las personas mayores con dependencia,

con 2 horas de duración llevando a cabo el plan de trabajo: aseo y confort,

estimulación cognitiva, estimulación física, estimulación sensorial,

contención emocional, también con su cuidador/a.

Resultados obtenidos 92 % de las personas con dependencia severa o moderada mantuvieron o

mejoraron el vínculo con sus familias y redes comunitarias en contexto de

emergencia sanitaria.

100% personas mayores que requerían pañales, artículos de aseo y artículos

de higiene lso recibieron una vez al mes.

96 % de las personas con dependencia severa o moderada logran retardar su

deterioro físico, cognitivo, psicológico y fortalecen su capacidad emocional

agudizado por emergencia COVID 19. 

Lugar geográfico de ejecución Comunas Cerro Navia, Lo Prado y Pudahuel

¿Concluido al cierre del

ejercicio?

No

NOMBRE DEL PROYECTO Aprendiendo a cuidarnos para cuidar mejor.

Patrocinador/financista Fondo Regional de Desarrollo Regional.

Público Objetivo / Usuarios 25 cuidadoras/es de personas mayores con dependencia severa.

Objetivos del proyecto Capacitar a 25 cuidadoras/es de personas mayores con dependencia severa,

para abordar los factores de riesgo que generan sobrecarga en el cuidador

fortaleciendo las habilidades de autocuidado en las cuidadoras, para

disminuir las situaciones de estrés y las malas prácticas de cuidado.

Número de usuarios directos

alcanzados

25 cuidadoras/es familiares.
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Actividades realizadas Talleres de autocuidado una vez por semana, para prevenir el estrés del

cuidador, como son conocer la enfermedad, su evolución, comprender los

cambios de conducta, reconocer y saber gestionar las propias emociones y

sentimientos, pedir ayuda cuando la necesita, recuperar la propia identidad,

más allá del rol de cuidadora y buscar espacios para sí misma.

Capacitación en cuidados de dos horas teóricas y dos horas prácticas a la

semana para desarrollar competencia de cuidado, enfrentar de mejor

manera los desafíos que el cuidado le demanda, como el aseo y confort, la

asistencia en actividades de la vida diaria, cuidados de la piel, alimentación,

movilización y transferencias, administración de medicamentos, salud bucal,

primeros auxilios, emergencias y redes de apoyo.

Resultados obtenidos Al 31 de diciembre de 2022 los resultados eran lo esperado; difusión y

sensibilización,  contando con 25 cuidadoras/es inscritos.

Lugar geográfico de ejecución Comunas Cerro Navia, Lo Prado y Pudahuel.

¿Concluido al cierre del

ejercicio?

No

2.6 Identificación e involucramiento con Grupos de interés

Grupo de interés Forma de relacionamiento

PUBLICAS JUNJI                                              Subvención.

SENDA                                  	     Convenio de financiamiento.

SENAMA                                         Convenio de financiamiento.

SENADIS                                         Contrato de financiamiento.

SUBVENCIÓN PRESIDENCIAL      Contrato de financiamiento.

FNDR                                                 Contrato de financiamiento.

FUNDACIONES PRIVADAS FUNDACIÓN TRASCENDER            Alianza estratégica.

FUNDACIÓN CARENO                     Convenio de financiamiento.

FUNDACIÓN EMMANUEL                Convenio de financiamiento.

FUNDACIÓN ITAU                             Convenio de colaboración.

FUNDACIÓN MAS                             Convenio de colaboración.

EMPRESAS THE CAT               	       Clientes talleres laborales protegidos.

VOLCAN                           Clientes talleres laborales protegidos.

RENTAL                            Clientes talleres laborales protegidos.

FIBROCEMENTO             Clientes talleres laborales protegidos.

FINNIG CHILE                  Clientes talleres laborales protegidos.

DIPREX                             Clientes talleres laborales protegidos.

EPIROC                             Clientes talleres laborales protegidos.

COSTA HERMANOS        Clientes talleres laborales protegidos.

COMERCIAL FELIPE II     Clientes talleres laborales protegidos.

PASTELERIA FRANCESA   Clientes talleres laborales protegidos.

BIANCOLATTE                 	Clientes talleres laborales protegidos.

MEGACENTRO               	Trabajo colaborativo.

REDES NACIONALES Y REGIONALES VICARÍA ZONA OESTE.        	     Pastoral Social.

RED INCLUYE                                 Inclusión Laboral.

COMUNIDADES SOLIDARIAS       Miembro activo.

HOGAR DE CRISTO                       Participación en el Directorio.

CENTROS DE FORMACIÓN DE

ENSEÑANZA SUPERIOR

U. CA. RAÚL SILVA H.    	Centro de práctica.  

IPC CHILE                          Centro de práctica.

ENAC                                 Centro de práctica.

U. CENTRAL                      Prácticas profesionales.

SANTO TOMÁS IP             Prácticas profesionales.

U. SAN SEBASTIÁN           Prácticas profesionales.

U. DE CHILE                        Prácticas profesionales.
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REDES LOCALES Red integración comuna de C. Navia       Trabajo conjunto.

Oficina del Adulto Mayor de C. Navia       Trabajo conjunto.

COSAM Cerro Navia                                   Trabajo conjunto.

CESFAM Lo Amor                                        Trabajo conjunto.

CESFAM Stegger                                         Trabajo conjunto.

CESFAM Albertz                                          Trabajo conjunto.

CESFAM Schawarzenberg                          Trabajo conjunto.

CESFAM Cerro Navia                                    Trabajo conjunto.

DIDECO Cerro Navia.                                    Trabajo conjunto.

Corporación de Salud Cerro Navia               Participación en el

directorio.

Consejo Medioambiental Cerro Navia	     Participación en el

directorio.

Consejo Comunal Cerro Navia                       Información sobre

Cerro Navia.

Parroquia María Reina de La Paz                   Trabajo conjunto.

Parroquia Cristo Evangelizador y Solidario   Trabajo conjunto.

Parroquia Preciosa Sangre                              Trabajo conjunto.

Casa de acogida Amigos de Jesús                 Coordinación.

Municipalidad de Cerro Navia                          Servicios, trabajo

conjunto.

CRS Salvador Allende                                       Coordinación.

DIDECO Pudahuel                                             Coordinación.

SELP Barrancas                                                 Trabajo Conjunto.

JARDINES INFANTILES, ESCUELAS Y

LICEOS

E. Federico Acevedo 416        Trabajo conjunto.

E. María Luisa Bombal             Trabajo conjunto.

E. Sargento Candelaria            Trabajo conjunto.

E. Paulo Freire                            Trabajo conjunto.

E. Herminda de la Victoria        Trabajo conjunto.

E. Millahue                                  Trabajo conjunto.

E. Treviso Girardi                        Trabajo conjunto.

E. La Alianza                                Trabajo conjunto.

J.I. Los Peques                            Trabajo conjunto.

J.I. Fantasía                                  Trabajo conjunto.

J.I. Sembrando Futuro                Trabajo conjunto.

L. Complejo Educacional C. Navia  Trabajo conjunto.

L. Bicentenario                             Trabajo conjunto.

2.7 Prácticas relacionadas con la evaluación y medición de la satisfacción de los usuarios

Los programas son evaluados internamente dos veces al año, al finalizar cada semestre, por resultados y por objetivos

con medición de logro de indicadores.  Estas evaluaciones son realizadas por los equipos y los/as encargados/as de

programas los presentan a la dirección proponiendo modificaciones.  El año 2022, se adoptaron también los

instrumentos de JUNJI en el Jardín Infantil, en los programas que abordan la rehabilitación en drogas para adultos,

niños, niñas y adolescentes los de SENDA, y en los programas de personas mayores los de SENAMA.  No habiendo

observaciones ni reclamos desde los participantes o familia.  En los otros programas y Centros Comunitarios se abrió

un cuaderno de reclamos y sugerencias sin utilizar por los participantes.

2.8 Participación en redes y coordinación con otros actores

Uno de los principios de la Fundación es el trabajo en redes y de coordinación con otros actores involucrados en el

territorio, comprendiendo que los problemas de la comuna y sus soluciones son responsabilidad de todos.  En virtud de

esto los equipos de los distintos programas y de la dirección cuentan con tiempos destinados para esto. Existen varios

tipos de redes con las que trabaja la Fundación, éstas responden a aquellas con las que se trabaja por temas

específicos y otras de colaboración territorial o regional.  Según sea el alcance de la red es qué estamento de la

16



Fundación Cerro Navia Joven participa.

El año 2022 mantuvimos acciones periódicas con 45 instituciones en red.

2.9 Reclamos o Incidentes

Existen procedimientos y protocolos para recibir, dar respuesta y tomar medidas reparatorias para casos de reclamos o

incidentes.  Este consiste en: recibir el reclamo o sugerencia, la entrevista directa del encargado/a de programa con

educadores/as, la entrevista con participante y la realización de medidas reparatorias en el caso que correspondan.

Cuando se trata de programas financiados por el Estado, se comunica la situación al servicio que corresponde y se

oficia el procedimiento aplicado y sus resultados.

Durante el año 2022 hubo dos reclamos en el Jardín Infantil y uno en Rehabilitación de drogas adolescentes.  En todos

los casos se abordó según el protocolo, se informó a las instituciones públicas que correspondía y se tomaron

acciones reparatorias o aclaratorias.

2.10 Prácticas de gestión ambiental

El año 2022 iniciamos acciones de gestión ambiental, no logramos generar un plan con indicadores, tarea que quedó

pendiente para el año 2023 iniciándose si una estrategia para lograr lo anterior mencionado.

La estrategia consistió en ser parte del consejo medio ambiental de la comuna de Cerro Navia y adherir a cuatro de los

seis objetivos de sostenibilidad, ellos son:

-        Disminuir el CO2 facilitando bicicleteros en los Centros Comunitarios.

-        Aumentar las áreas verdes de los Centros Comunitarios.

-        Capacitar en economía sustentable a los y las participantes de los programas y sus familias.

-        Favorecer la disminución de residuos domiciliarios a través del reciclaje tanto orgánico como inorgánico.

Logramos:

-        Dos bicicleteros en dos de los siete centros comunitarios.

-        Cuidado de las áreas verdes en dos de los siete centros comunitarios.

-        Composteras en tres de los siete centros comunitarios.
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3. Información de desempeño

3.1 Objetivos e indicadores de gestión

OBJETIVO GENERAL

Objetivo general Indicador principal de

gestión

Meta Resultado

Promover la

transformación social

con una acción

comunitaria

respondiendo a las

necesidades e

incidiendo en la toma de

decisiones para la

superación de la

pobreza y de la

exclusión social a través

del avance de un 50%

del plan estratégico

2021-2024.

Al finalizar el año 2022

se habrá avanzado en el

50% del desarrollo del

plan estratégico en cada

línea. (N°¨*100/4)

Un avance del 50% en

cada línea estratégica

del plan 2021-2024.

50%

OBJETIVOS ESPECÍFICOS

Objetivo específico Indicador Meta Resultado

1.- Contribuir a la

inclusión social de las

personas, generando

condiciones para el

ejercicio de su

autonomía y de

trayectorias exitosas.

1.- Al finalizar el período

2022 el 100% de los

programas habrán

planificado y evaluado

las acciones para el

avance del plan

estratégico. (N*100/80).

2.-  Al finalizar el periodo

2022 habrá se habrá

logrado la instalación de

una dimensión del

modelo de calidad (20%

del modelo).  3.-  Al

finalizar el período 2022

se habrá realizado un

seguimiento de la

estructura de

funcionamiento en un

100%.

80% de logro. (50*100/80) 62.5 % de participantes

generan autonomía según lo

planificado para el año.

2.- Influir en las políticas

públicas nacionales, en

temas relacionados con

la situación de exclusión

de los sectores más

pobres.

Al finalizar el año 2022

se habrá determinado el

tema de incidencia

pública en la que la

Fundación se incluirá.

(N%*100/60).

60% de acciones para

avanzar en la definición

institucional.

(10%*100/60)  16:6% de logro, se

identifican dos temas que convocan

a toda la fundación (financiamiento

del Estado y Educación Emocional)

realizándose acciones solo en la

segunda.

3.- Promover la

participación de familias

y comunidad como

factor protector

Al finalizar el periodo

2022 el 100% de los

programas habrá

planificado y evaluado

objetivos y acciones en

relación con la familia.

(N*100/80)

80% de las familias

participan en al menos

una actividad por

programas.

(50*100/80)  62% de las familias

participaron de alguna actividad de

los programas.
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4.- Generar las

condiciones

institucionales

adecuadas para una

gestión de calidad.

1.- Al finalizar el período

2022 se habrán

redefinido los roles y

funciones de directivos.

(N*100/100)      2.- Al

finalizar el período 2022

se habrán diseñado un

50% de un nuevo

proceso de evaluación

de desempeño.

(N°*100/50)       3.- Al

finalizar el período 2022

se habrá diseñado un

Plan de formación y

desarrollo de

capacidades (N*100/80)

4.-  Al finalizar el período

2022 se habrá diseñado

un proceso de

acompañamiento a

directivos y

educadores/as.

(N*100/50)      5.- Al

finalizar el período 2022

se habrán activado ocho

Soportes que requiere la

nueva estructura de

funcionamiento.

(N*100/50)       4.6.-  Al

finalizar el período 2022

se contará con un plan

de financiamiento que

permita la sostenibilidad

por 4 años de la

fundación. (N

años*100/4años)

1.- 100% de las

funciones determinadas

y consensuadas.        2.-

50% del proceso de

evaluación de

desempeño aplicado.

3.- 80% del plan de

formación ejecutado

directamente por los

programas.          4.- 50%

del diseño del plan de

acompañamiento

diseñado de

acompañamiento        5.-

50% de soportes

externos activados para

el funcionamiento de la

nueva estructura.        6.-

100% del plan de

financiamiento

elaborado para 4 años.

1.- (50*100/100) Se logró la mitad

de lo propuesto las funciones de

directivos(encargada/os).

2.- (0*100/50) No se logró un nuevo

proceso de evaluación de

desempeño.

3.- (20*100/80) Se logró un 25% del

plan de formación desde los

equipos. 

4.- (0*100/50) No se logró el diseño

conjunto de un plan.

5.- (4*100/8) Se activó el 50% de los

soportes externos cumpliendo la

meta del año.

6.- (1*100/4) 25% logrado, un plan

de financiamiento anual.

3.2 Indicadores financieros

CUADRO DE INDICADORES FINANCIEROS

a. Ingresos Operacionales (en M$) 2022 2021

-  Con restricciones 491.565 807.637

-  Sin restricciones 35.776 157.844

TOTAL DE INGRESOS OPERACIONALES 527.341 965.481

b. Origen de los ingresos operacionales: 2022 2021

0.0 % 0.0 %

c. Otros indicadores relevantes: 2022 2021

13.0 % 13.0 %

3.0 % 3.0 %

19.0 % 19.0 % 19



4. ESTADOS FINANCIEROS

4.1    ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA (Balance General)

31 de diciembre de 2021 y 2022
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ACTIVOS 2022 M$ 2021 M$

Circulante

4.11.1 Efectivo y efectivo equivalente 2.655 29.720

4.11.2 Inversiones temporales 0 0

4.11.3 Cuentas por cobrar (neto)

4.11.3.1 Donaciones por recibir 0 0

4.11.3.2 Subvenciones por recibir 0 0

4.11.3.3 Cuotas sociales por cobrar 0 0

4.11.3.4 Por cobrar a personas y

entidades relacionadas

13.653 242.507

4.11.3.5 Varios deudores 0 0

4.11.4 Otros activos circulantes

4.11.4.1 Existencias 0 0

4.11.4.2 Impuestos por recuperar 0 2.612

4.11.4.3 Gastos pagados por

anticipado

0 0

4.11.4.4 Otros 0 0

4.11.5 Activos circulantes con restricciones

4.11.0 Total Activo Circulante 16.308 274.839

Activo Fijo

4.12.1 Terrenos 0 0

4.12.2 Construcciones 0 264.700

4.12.3 Muebles y útiles 0 0

4.12.4 Vehículos 8.000 23.708

4.12.5 Otros activos fijos 142.402 72.919

4.12.6 (-) Depreciación acumulada 0 47.434

4.12.7 Activos fijos con restricciones 0 0

4.12.8 Activos fijos reservados (neto) 0 0

4.12.0 Total Activo Fijo Neto 150.402 313.893

Otros Activos

4.13.1 Inversiones financieras permanentes 0 0

4.13.2 Otros activos con restricciones 0 0

4.13.3 Otros activos reservados 0 0

4.13.0 Total Otros Activos 0 0

4.10.0 TOTAL ACTIVOS 166.710 588.732

PASIVOS Y PATRIMONIO 2022 M$ 2021 M$

Corto plazo

4.21.1 Obligación con bancos e 0 0

4.21.2 Cuentas por Pagar

4.21.2.1 Proveedores 714 0

4.21.2.2 Por pagar a personas y

entidades relacionadas

289.660 483.253

4.21.2.3 Varios acreedores 0 0

4.21.3 Fondos y proyectos en 0 0

4.21.4 Otros pasivos

4.21.4.1 Impuesto a la Renta por Pagar 0 0

4.21.4.2 Retenciones 31.208 13.440

4.21.4.3 Provisiones 0 0

4.21.4.4 Ingresos percibidos por 0 0

4.21.4.5 Otros 0 0

4.21.0 Total Pasivo a Corto Plazo 321.582 496.693

Largo Plazo

4.22.1 Obligaciones con bancos e 0 0

4.22.2 Fondos y proyectos en 44.216 0

4.22.3 Acreedores a largo plazo

4.22.3.1 Préstamos de terceros 88.363 207.615

4.22.3.2 Por pagar a personas y

entidades relacionadas

0 0

4.22.4 Provisiones 0 0

4.22.5 Otros pasivos a largo plazo 0 0

4.22.0 Total Pasivo a Largo Plazo 132.579 207.615

4.20.0 TOTAL PASIVOS 454.161 704.308

PATRIMONIO

4.31.1 Sin restricciones (libre

disponibilidad)

(287.451) (115.513)

4.31.2 Reservado para fines

específicos

0 0

4.31.3 Restringido 0

4.31.4 Interés Minoritario

4.31.0 TOTAL PATRIMONIO (287.451) (115.513)
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4.30.0 TOTAL PASIVOS Y

PATRIMONIO

166.710 588.795

      Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros.
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4.2    ESTADO DE ACTIVIDADES

1 de enero al 31 de diciembre de 2022 y 2021

2022 M$ 2021 M$

Ingresos Operacionales

Privados

4.40.1.1 Donaciones 13.244 133.119

4.40.1.2 Proyectos 0 174.306

4.40.1.3 Aportes y cuotas sociales 0 85.537

4.40.1.4 Venta de bienes y servicios 35.574 67.361

4.40.1.5 Otros 0 97.412

Estatales

4.40.1.6 Subvenciones 167.383 343.696

4.40.1.7 Proyectos 241.460 64.050

4.40.1.8 Venta de bienes y servicios 0 0

4.40.1.9 Otros 69.680 0

4.40.0 Total Ingresos Operacionales 527.341 965.481

Gastos Operacionales

4.50.1 Costo de remuneraciones 681.795 656.263

4.50.2 Gastos de actividades operacionales 0 211.776

4.50.3 Gastos de dirección y administración 125.652 42.501

4.50.4 Depreciación 0 0

4.50.5 Castigo de incobrables 0 0

4.50.6 Costo directo venta de bienes y servicios 0 0

4.50.7 Otros costos de proyectos específicos 0 0

4.50.7 Otros costos operacionales 0 0

4.50.0 Total Costos Operacionales 807.447 910.540

4.60.0 Superávit (Déficit)  Operacional (280.106) 54.941

Ingresos No Operacionales

4.71.1 Renta de inversiones 0 0

4.71.2 Ganancia en venta de activos 0 0

4.71.3 Indemnización seguros 0 0

4.71.4 Otros ingresos no operacionales 0 0

4.71.0 Total Ingresos No Operacionales 0 0

Egresos No Operacionales

4.72.1 Gastos financieros 2.757 5.017

4.72.2 Pérdida en venta de activos 0 0

4.72.3 Pérdida por siniestros 0 0

4.72.4 Otros gastos no operacionales 2.783

4.72.0 Total Egresos No Operacionales 2.757 7.800

4.70.0 Superávit (Déficit) No Operacional (2.757) (7.800)

4.80.1  SUPERÁVIT / (DÉFICIT) ANTES DE IMPUESTOS Y PARTIDAS (282.863) 47.141

4.80.2 Impuesto a la renta 0 0

4.80.3 Aportes extraordinarios 0 0

4.80.0 SUPERÁVIT / (DÉFICIT) DEL EJERCICIO (282.863) 47.141

                     Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros.
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4.3    ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO

1 de enero al 31 de diciembre de 2022 y 2021

2022 M$ 2021 M$

Flujo de efectivo proveniente de actividades operacionales

4.91.1 Donaciones recibidas 13.242 133.119

4.91.2 Ingresos por proyectos y subvenciones 167.383 371.475

4.91.3 Aportes y cuotas sociales 69.680 85.537

4.91.4 Otros ingresos recibidos 277.034 164.773

4.91.5 Aportes extraordinarios 0 0

4.91.6 Sueldos y honorarios pagados (menos) 650.219 656.263

4.91.7 Pago a proveedores (menos) 157.228 254.277

4.91.8 Impuestos pagados (menos) 0 0

4.91.9 Otros desembolsos operacionales 0 26.131

4.91.0 Flujo Neto Operacional (280.108) (181.767)

Flujo de efectivo proveniente de actividades de inversión

4.92.1 Venta de activos fijos 0 0

4.92.2 Compra de activos fijos (menos) 0 0

4.92.3 Inversiones de largo plazo (menos) 0 0

4.92.4 Compra / venta de valores negociables (neto) 0 0

4.92.5 Intereses recibidos 0 0

4.92.6 Otros flujos de inversión 0 0

4.92.0 Flujo Neto de Inversión 0 0

Flujo de efectivo proveniente de actividades de financiamiento

4.93.1 Préstamos recibidos 719.280 0

4.93.2 Pago de préstamos (menos) 253.746 0

4.93.3 Gastos financieros (menos) 2.757 2.392

4.93.4 Fondos recibidos en administración 0 0

4.93.5 Fondos usados en administración (menos) 0 0

4.93.6 Otros flujos de financiamiento 0 0

4.93.0 Flujo Neto de Financiamiento 462.777 (2.392)

4.94.0 VARIACIÓN NETA DEL EFECTIVO 182.669 (184.159)

4.94.1 Saldo inicial de efectivo y efectivo equivalente (180.014) 4.145

4.94.2 SALDO FINAL DE EFECTIVO Y EFECTIVO EQUIVALENTE 2.655 (180.014)

                     Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros.
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4.4    ESTADO DE MOVIMIENTOS PATRIMONIALES

1 de enero al 31 de diciembre

Patrimonio de

libre

disponibilidad

M$

Reservado para

fines

específicos M$

Patrimonio

restringido M$

PATRIMONIO

TOTAL M$

EJERCICIO 2021

4.101 Patrimonio al  01.01.2021 115.513 0 0 115.513

4.101.1 Reservas establecidas 0 0 0 0

4.101.2 Reservas liberadas 0 0 0 0

4.101.3 Restricciones expiradas 0 0 0 0

4.101.4 Superávit / (déficit) del 47.140 0 0 47.140

4.101.5 Otros movimientos 0 0 0 0

4.100 Patrimonio al  31.12.2021 162.653 0 0 162.653

EJERCICIO 2022

4.201.1 Reservas establecidas 0 0 0 0

4.201.2 Reservas liberadas 0 0 0 0

4.201.3 Restricciones expiradas 0 0 0 0

4.201.4 Superávit / (déficit) del (282.863) (282.863)

4.201.5 Otros movimientos (167.242) 0 0 (167.242)

4.200 Patrimonio al

31.12.2022

(287.452) 0 0 (287.452)

              Las notas adjuntas forman parte integral de estos estados financieros.

4.5    NOTAS EXPLICATIVA A LOS ESTADOS FINANCIEROS

1.       Información General

a)       Formación, actividades y financiamiento de la organización (incluir un breve resumen de estas materias, sin repetir las narrativas

más extensas que se incluyen en otras secciones de la FECU).

La Fundación Cerro Navia Joven es una institución sin fines de lucro, con personalidad jurídica canónica su misión es la

de promover la transformación social con una acción comunitaria respondiendo a las necesidades e incidiendo en la

toma de decisiones para la superación de la pobreza y de la exclusión social, particularmente en las áreas de

discapacidad intelectual para cuyos efectos podrá realizar todo tipo de actividades de capacitación y rehabilitación,

promoción y fomento para la creación de empleos , contratación o inserción de las personas con discapacidad,

educación y apoyo a la inclusión social, jóvenes en situación de exclusión y pobreza y adultos mayores.

b)       Aprobación de los estados financieros (a objeto de cumplir con lo requerido por las NIIF, se debe consignar la sesión/fecha en

que los estados financieros fueron aprobados por el Directorio).

Los presentes estados financieros han sido aprobados por el Directorio en su sesión de fecha de 4 de mayo de 2023.
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2.       Criterios de Contabilidad

a. Período contable

Los presentes estados financieros se encuentran referidos al periodo de doce meses comprendido entre el 1 de enero

al 31 de diciembre de 2021 y 2022.

b. Criterios de contabilidad utilizados (idealmente deben ser las NIIF aplicables a entidades medianas y pequeñas, señalando las

desviaciones que pudiesen existir).

Los estados financieros han sido preparados en conformidad con las Normas internacionales de información

financiera (NIF) aplicables a entidades medianas y pequeñas, señalando las desviaciones que pudiesen existir.

c. Reconocimiento de ingresos

Los ingresos se reconocen sobre la base de lo devengado:

• Aportes y Donaciones
• Proyectos adjudicados en el sector público
• Proyectos sujetos a restricciones

d. Bases de conversión y reajuste

Los saldos en USD y unidades de Fomentos incluidos en el estado de posición financiera han sido

traducidos a pesos al cierre del ejercicio, de acuerdo con el tipo de cambio informado por el Banco

Central de Chile, diciembre de 2022. El dólar estadounidense a $ 859,51 y la UF a $ 35.110.

e. Activo fijo

La Fundación Cerro Navia Joven no posee activos fijos.

f. Existencias

La Fundación Cerro Navia Joven no registra existencias valorizadas a su costo.

g. Valorización de inversiones

La Fundación Cerro Navia Joven no tuvo inversiones en el periodo.

h. Reconocimiento de pasivos y provisiones

Los pasivos son reconocidos conforme al principio de devengo.

i. Beneficios al personal

La Fundación Cerro Navia,  no asigna beneficios monetarios, si en horas y acciones de apoyo personal y familiar; se

cuenta con  siete días más que vacaciones legales en verano y dos en inviernos; el día del cumpleaños si es día hábil sí

lo desean pueden trabajar medio día en la mañana. Se otorga el almuerzo diariamente.

j. Arrendamientos

La  Fundación Cerro Navia Joven no tiene arrendamientos.

k. Reconocimiento de intereses
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La Fundación Cerro Navia Joven no tuvo préstamos ni depósitos a plazo con intereses.

l. Clasificación de gastos

Remuneraciones.                                       $M 650.219

Actividades operacionales.                      $M 56.155

Gastos de dirección y administración.    $M 101.072

m. Transacciones que no representan movimiento de efectivo.

La Fundación Cerro Navia Joven no tuvo transacciones que no hayan sido movimientos en efectivo.

3.       Cambios Contables

Los estados financieros al 31-12-2022 no presentan cambios en las políticas contables respecto al ejercicio mismo

periodo año 2021.

4.       Estimaciones, juicios y criterios adoptados por la Administración

En la Fundación Cerro Navia Joven, no se han hecho estimaciones.

5.       Efectivo y efectivo equivalente

El saldo de Banco al 31 de diciembre de 2022 y 2021 se presentan a continuación:
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6.       Inversiones temporales

La Fundación Cerro Navia Joven no tiene inversiones temporales.

7.       Cuentas por cobrar

8.       Saldos y transacciones con personas y entidades relacionadas

a) Cuentas por cobrar

RUT Nombre/ Razón

social

Relación Saldo M$ Origen del saldo Vencimiento

TOTAL 0

Corto Plazo

Largo Plazo
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TOTAL 0

b) Cuentas por pagar

RUT Nombre/ Razón

social

Relación Saldo M$ Origen del saldo Vencimiento

76055126-0 Tepille SPA Seguridad 310.747 Factura por vencer 04-01-2023

76496130-7 Soc. Consecionaria

Costanera Norte

Tag 8.069 Factura por vencer 03-01-2023

76982952-0 Distribuidora ALBA

SPA

Artículos de Aseo 129.976 Factura por vencer 01-01-2023

90635000-9 Telefonica Chile SA Teléfono 15.149 Factura por vencer 20-01-2023

90635000-9 Telefonica Chile SA Teléfono 18.383 Factura por vencer 20-01-2023

90635000-9 Telefonica Chile SA Teléfono 23.635 Factura por vencer 20-01-2023

96591760-8 Trully Nolen Chile

SA

Sanitización 171.306 Factura por vencer 20-01-2023

96945440-8 Soc. Cons.

Autopista Central

Tag 37.499 Factura por vencer 03-01-2023

TOTAL 714.764

Corto Plazo

Largo Plazo

TOTAL 714.764

c) Transacciones

RUT Nombre/ Razón

social

Relación Descripción de la

transacción

Monto M$ Cargo (abono)

Estado

Actividades M$

65174743-0 Fundación Cerro

Navia

Fundadora Donación para

actividades propias

289.660.314 0

9.       Activo fijo

Saldo inicial

M$

Adiciones

M$

Bajas M$ Saldo final

M$

Terrenos 0 0

Construcciones 0 0

Muebles y útiles 0 0

Vehículos 0 0

Otros activos fijos 0 0

Total activo fijo bruto 0 0 -0 0

Depreciación acumulada 0 0

Total activo fijo neto 0 0 -0 0

Activos restringidos y reservados

(neto)

0 0

Activos fijos de libre

disponibilidad

0 0 -0 0

Activos fijos reservados M$

0 0
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Total Activos fijos reservados 0

Activos fijos con restricciones M$

0 0

Total Activos fijos restringidos 0

Resumen de vidas útiles

Construcciones años

Muebles y útiles años

Vehículos años

10.       Inversiones financieras permanentes

La Fundación Cerro Navia Joven no cuenta con inversiones financieras.

11.       Obligaciones con bancos e instituciones financieras

La Fundación Cerro Navia Joven no tiene obligaciones con bancos ni instituciones financieras.

12.       Cuentas por pagar

La Fundación Cerro Navia Joven no tiene cuentas bancarias ni con intereses que pagar.

13.       Fondos y proyectos en administración

Los proyectos en administración al terminar el período declarado son Subvención Presidencial, SENADIS, SENAMA y

SENDA.

14.       Provisiones

La Fundación Cerro Navia Joven no cuenta con provisiones.

15.       Impuesto a la renta

La Fundación Cerro Navia Joven no ha constituido provisión de Impuesto a la Renta.

16.       Venta de bienes y servicios

La Fundación Cerro Navia Joven presta servicios de Lavandería y pastelería del programa de personas con

discapacidad consignados en balance.

17.       Contingencias y compromisos

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021 la Fundación no tiene contingencias y compromisos que deban ser revelados.

18.       Donaciones condicionales

La Fundación Cerro Navia Joven no tiene donaciones condicionadas.

19.       Donaciones en especies

No se hizo conversión en dinero de los aportes de donaciones en especies. Sin embargo, la recepción de éstas ayuda
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presupuestariamente a las actividades que desarrolla la Fundación Cerro Navia Joven, se recibió:

• Donaciones de ropa.
• Donaciones de juguetes y material didácticos.
• Donaciones en alimentos.
• Donaciones de pañales de adultos y niños.
• Donaciones de regalos de Navidad.

20.       Remuneraciones de los Directores, Consejeros y equipo ejecutivo

Los miembros del Directorio de Fundación Cerro Navia Joven no perciben remuneración a excepción de una de ellas

que ejerce la dirección ejecutiva de la Fundación, según consta en el acta de directorio del 8 de julio de 2022 donde se

renuevan sus poderes.  Su remuneración fue aprobada en el presupuesto presentado, como consta en el acta de

directorio 23 de enero de 2022.

El equipo ejecutivo no compone el directorio y sus remuneraciones fueron aprobadas en el presupuesto el mes de

enero de 2022.

21.       Patrimonio

a) Patrimonio inicial

A la fecha de constitución los fundadores efectuaron un aporte por M$ xxxxxx. Los aportes posteriores que se reciben con algún nivel

de recurrencia, como “cuotas” o “aportes” de “socios”, se han abonado al estado de actividades de cada ejercicio, como ingresos

operacionales. Aquellos aportes esporádicos, eventualmente recibidos para solventar necesidades patrimoniales, también se abonan a

dicho estado en una línea separada, como una partida extraordinaria (4.80.3).

A la fecha de constitución los fundadores efectuaron un aporte por M$ 10.000.000.  No se recibieron posteriormente

cuotas ni aportes de ellos.

b) Patrimonio reservado

Considerando que existen activos que, en la perspectiva de largo plazo, resultan imprescindibles para el normal desarrollo de las

actividades de la organización, esta porción del patrimonio se puede utilizar exclusivamente para dichos fines. La composición de los

activos reservados se resume a continuación:

M$

Activos circulantes

Activos fijos (detalle en nota 10)

Otros activos reservados

Total patrimonio reservado 0

c) Patrimonio restringido

Conforme se señala en el Estado de Movimiento Patrimonial, existen restricciones que impiden  el uso de determinados activos para

fines distintos a los dispuestos en su origen, según se resumen a continuación:

M$

Activos circulantes

Activos fijos (detalle en nota 10)

Otros activos restringidos

Total patrimonio restringido 0

La Fundación Cerro Navia Joven no tiene Patrimonio reservado ni restringido.

22.       Apertura de gastos y clasificación según estado de actividades

a.          Apertura de resultados operacionales según restricciones
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Sin

Restricciones

Ingresos

Restringidos

Total

Ingresos Operacionales

Públicos 491.565 491.565

Privados 35.776 35.776

Total ingresos operacionales 35.776 491.565 527.341

Gastos Operacionales

Costo de Remuneraciones 117.782 532.437 650.219

Actividades Operacionales 58.912 58.912

Dirección y Administración 101.072 101.072

Depreciaciones 0

Castigo Incobrables 0

Costo venta de bs. y servicios. 0

Otros costos de proyectos (170) (170)

Total gastos operacionales 218.854 591.179 810.033

SUPERÁVIT (DÉFICIT) (183.078) (99.614) (282.692)

b.          Apertura por proyectos sujetos a rendición de cuentas

Rehabilitación de

drogas

Personas

Mayores

Discapacidad Jardín Infantil Total

Ingresos

Privados 0 0 0 0 35.776

Públicos 210.063 79.380 34.200 167.382 491.025

Ingresos operacionales

totales

210.063 79.380 34.200 167.382 526.801

Gastos Directos

Costo de remuneraciones 159.663 82.181 55.132 135.356 650.219

Actividades Operacionales 0 0 0 0 58.912

Dirección y 0 0 0 0 101.072

Otros 0 0 0 0 0

Indirectos 0 0 0 0 0

Gastos operacionales

totales

159.663 82.181 55.132 135.356 810.203

SUPERÁVIT (DÉFICIT)

OPERACIONAL

50.400 (2.801) (20.932) 32.026 (283.402)

Uso General Total

Ingresos

Privados 35.776 35.776

Públicos 0 491.025

Ingresos operacionales

totales

35.776 526.801

Gastos Directos

Costo de remuneraciones 217.887 650.219

Actividades Operacionales 58.912 58.912

Dirección y 101.072 101.072

Otros 0 0

Indirectos 0 0
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Gastos operacionales

totales

377.871 810.203

SUPERÁVIT (DÉFICIT)

OPERACIONAL

(342.095) (283.402)

c.          Apertura de actividades por área (opcional)

No aplica

23.       Hechos relevantes

Al 31 de diciembre de 2022 la Fundación Cerro Navia Joven no tuvo hechos relevantes que señalar.

24.       Eventos posteriores

La Fundación Cerro Navia Joven no tuvo eventos posteriores que señalar.
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5.  Informe de terceros

Opinión de los auditores independientes

No hubo auditores externos.

34



6.  Manifestación de responsabilidad de la Dirección

Los abajo firmantes se declaran responsables respecto de la integridad y veracidad de la información incorporada en el presente

informe anual, referido al 31 de diciembre de 2022:

Nombre Cargo RUN Firma

Cecilia Recabarren Raby Presidente del

Directorio

9.238.664-3

Niniza Krstulovic Matte Directora Ejecutiva 9.441.356-6

En caso de no constar firmas rubricadas en este documento electrónico por favor marque la siguiente casilla:

Las firmas constan en documento original entregado al Ministerio de Justicia

Fecha: 31 de Julio de 2023
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Cecilia 

Alejandra 

Recabarr

en Raby

Firmado 

digitalmente por 

Cecilia Alejandra 

Recabarren Raby 

Fecha: 

2023.08.07 

12:58:00 -04'00'

Niniza 

Ljuba 

Krstulovic 

Matte

Firmado 

digitalmente por 

Niniza Ljuba 

Krstulovic Matte 

Fecha: 2023.08.07 

13:40:45 -04'00'



ANEXOS

No hay anexos
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